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应对救援新需求 依托科技新支撑
强化岁末年初防灾救灾应急物流保障

□ 董欣垒

岁末年初之际，火灾等突发性事故易发多变，社会

影响广泛。新时期，我国应急救援工作面临新特点，应

急物资装备呈现新需求，对应急物流更好支撑救灾和

善后工作提出新需要。本文研究建议进一步强化顶层

设计、推动技术创新赋能、健全“平急结合”机制，完善

全链路、高效率、高可靠性的应急物流体系，确保广大

人民群众平安过节。

一、新时期火灾救援对应急装备物资提出新要求

（一）高层高密度居住环境对立体救援装备的需求

我国城镇化率已超过 65%，高层建筑总量达 139

万栋，其中超百米建筑 5000栋以上，居全球首位，近年

高层建筑火灾年均超 3.6万起。在过往火灾事故中，因

高层住宅密集布局、外墙脚手架与防护网形成连续可

燃界面，导致火势立体蔓延，引发“烟囱效应”（烟火竖

向蔓延速度达 8米 /秒），传统云梯车作业高度不足

（50米以下）、住宅区狭窄巷道制约车辆展开，传统救

援装备暴露救援盲区。

（二）人口老龄化对救援辅助装备和医药物资的需求

我国 60岁以上人口占比已突破 22%。据统计，

2023年住宅火灾亡人中老年人占比高达 55.2%，老年

群体及失能人员在疏散和救援时依赖辅助装备（如爬

楼椅、外骨骼装备），表明应急救援需针对性强化高层

建筑适老化疏散方案及特殊群体定位技术等。在以往

火灾救援中，临时庇护中心出现尿袋、慢性病药品等物

资需求，反映出在传统救援的食物和保暖用品等基本

维生物资基础上，物资需求具备个性化、尊严性，并且

由于老年人、失能群体等比重增加，特需物资占比也随

之升高。

二、现代科技和产业升级为应急救援提供新支撑

（一）无人化探查设备提升生命救援质效

热成像无人机可穿透浓烟定位生命迹象，机械狗

可替代人员进入高温区域探测，系留无人机实现超

300米作业高度。在相关火灾救援中，无人机承担核心

侦察与定位任务，穿透浓烟侦测被困人员位置，为地面

救援队伍规划路线节省大量时间。

（二）外骨骼装备支撑救援人员长时间高负荷作业

外骨骼装备可有效提升消防员负重登楼效率及负

重能力，是人力重要补充。据以往火灾事故案例显示，

外骨骼装备投入使用后，可以帮助消防员节省约六成

体力，便于搬运重型调查器材和杂物，保障救援人员在

连续作业场景下的持续战斗力。

（三）新技术新模式系统提高救援指挥精准度

空天地一体化的通信保障、大型无人机的物资投

送以及机器人协同作战等新模式，有效突破传统救援

的时空限制。人工智能与大数据构建“智慧大脑”能够

融合多部门应急数据，显著提升应急预警及调度指挥

的精准度和主动性。从单一灾种应对到多灾种耦合实

战演练的机制创新，促进了跨区域、多部门的高效协

同，形成了“防抗救”一体化的新格局，构筑起更为坚韧

的公共安全防线。

三、链接新要求与新支撑，应急物流生命守护线亟

待筑牢

（一）“软储备”体系建设不足，特需保障精准度欠缺
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特需医药物资品类多、体量小，智能装备价值

高、更新快，传统的大规模“硬储备”模式难以有效保

障需求。一是缺乏权威、统一的应急物资供需信息发

布平台和社会捐赠引导机制，社会力量参与应急物

流储备的资格标准、服务规范、补偿与激励机制不明

确，影响其积极性和持续性。二是政府、企业、社会力

量之间的协同合作边界不清，权责利不匹配，难以形

成稳定高效的“三位一体”储备合力。三是针对产能

储备清单的认定、激励和调用机制尚未健全，企业预

留应急生产能力的积极性有待激发。导致在面对火

灾事故救援中出现的个性化、尊严性物资需求时，响

应不够精准、迅速。

（二）智能协同水平滞后，技术融合效能未释放

无人机、外骨骼等智能装备在示范应用中效果显

著，但其规模化、规范化应用仍面临瓶颈。一是应急物

流末端配送的自动化、智能化水平仍有较大提升空

间，装备性能在复杂极端环境下的稳定性和可靠性有

待进一步验证。二是智能装备的全生命周期管理，包

括日常的弹性化储备、应用时的快速激活，以及现场

的即插即用，缺乏精细化的制度规范和操作流程，导

致装备与救援行动难以无缝集成。三是社会力量掌握

的大量先进技术装备如何有序、高效地纳入官方应急

物流体系，缺乏明确的引导规范和整合机制，其潜能

未能充分释放。

（三）全链条韧性不足，极端环境适配能力薄弱

应急物流的高效协同过于依赖临时性响应，缺乏

制度化的常态协作机制作为支撑，导致体系韧性不足。

一是不同区域、部门间的信息共享平台尚未完全互联

互通，“信息孤岛”现象依然存在，应急指挥中枢难以实

时掌握全域精准的物资、运力分布信息，影响调度决策

的科学性。二是区域间、部门间的物流标准、操作流程

存在差异，常态化通关便利化程度与应急需求仍有差

距，协议储备、补偿机制等长效化保障措施有待完善。

三是缺乏覆盖全国、标准统一的应急资源信息管理与

调度平台，难以实现跨区域资源的高效匹配和优化配

置，在应对大规模、跨区域的灾害事件时，物流链条易

出现断点、堵点。

四、现代科技和产业升级为应急救援提供新支撑

（一）强化智能装备分级配置与训保联动，提升精

准投送与极限作业能力

推行智能装备差异化配置。指导各地根据本区域

主要灾害风险类型、地理环境特征、经济承受能力等因

素，科学制定应急物流智能装备配备指南。山区、丘陵

地带重点配置重载无人机、无人地面运输装备等，以解

决“最后一公里”投送难题；高层建筑密集的城市区域

侧重配备高层灭火无人机、消防外骨骼、侦测机器人等

特种装备，实现资源的优化配置。

建立“人—机—场景”协同训练体系。将智能装备

操作使用纳入应急救援队伍常态化培训内容，推广湖

北孝感等地“理论教学 +模拟操作 + 实战演练”相结

合的训练考核模式。定期组织开展融合智能装备的多

灾种、跨区域联合演练，提升救援人员与装备在复杂环

境下的协同作战能力。

完善智能装备应用保障机制。鼓励各地与高新企

业、科研院所等建立战略合作，搭建快速响应的技术支

持和维修保障网络，避免装备“沉睡”，确保其能在关键

时刻迅速转化为救援实战能力。针对不同灾害场景，预

先制定智能装备适配方案和调用流程，确保关键时刻

能够拉得出、用得上、打得赢。推动制定应急物流智能

装备技术标准、接口规范和数据协议，推动互联互通和

规模化应用。

（二）构建全国一体化应急物流信息平台，优化跨

域协同流程

建设全国一体化应急物流信息平台。建议由国家

发展改革委牵头，整合各部门、各区域、各社会主体的

相关资源信息，构建覆盖全国、标准统一、实时更新的

应急物流资源信息共享系统。实现灾害风险点、物资储

备库、运力资源、配送路径等信息的动态管理和可视化

调度，彻底破除“信息孤岛”。

深化区域应急物流协作机制。总结推广闽赣粤“30

分钟应急响应圈”、长三角、京津冀等区域联动经验，鼓
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退役动力电池回收利用的
价值、挑战及对策

□ 任志鹏

近年来，我国新能源汽车产业快速发展，数据显

示，2025 年我国动力电池退役量将达到 82万吨，预计

到 2030 年，动力电池累计退役量将超过 300万吨。面

对如此庞大的退役动力电池数量，如何妥善处理好废

旧电池，避免新能源汽车“爆发式增长”带来“爆发式污

染”，成为亟待解决的现实课题。2025 年，国务院常务

会议审议通过《健全新能源汽车动力电池回收利用体

系行动方案》，标志着我国动力电池回收利用体系建设

进入全面加速期。目前，退役电池资源化处理遵循“先

梯次利用，后再生利用”的原则，其中，梯次利用通过延

长电池使用寿命、降低整体碳足迹和减少对初级矿产

的需求，为退役电池提供了高价值解决方案。而溯源管

理不畅、技术标准不一、规范化回收不足等现实堵点，

暴露出产业发展与规范治理之间的深层矛盾。面对现

实困境，需加强关键技术研发，构建数字化追踪体系、

动态化标准框架与法治化责任闭环，实现从“被动合

规”到“主动增值”的产业跃迁，筑牢新能源产业链安全

可控与可持续发展的核心底座。

一、动力电池梯次回收利用的价值

励省际、城际间签订应急物流互助协议，明确物资调度

程序、责任分工、成本分担与补偿标准。在重要交通枢

纽、物流节点规划建设应急物资中转调运站，推广“甩

挂运输”“组合流通”等高效运输组织模式。

优化跨部门跨境协同流程。建议由国家发展改革

委牵头，联合应急管理、海关、边检、交通运输、市场监

管等部门，建立常态化应急物流联合指挥协调机制。进

一步完善应急救援人员、装备、物资等跨境跨区域通行

的“绿色通道”政策，简化查验手续，推行“一站式”通关

服务，确保应急物资运输全程“零阻碍”。

（三）健全“三位一体”储备与分级调度机制，增强

体系韧性

构建“政府储备 +企业协议储备 +社会产能储

备”多元化格局。大力推广“政府实物储备 +企业协议

储备 + 社会产能储备”相结合模式。鼓励地方政府借

鉴安吉县“应急云仓”经验，与大型商超、零售连锁、物

流企业合作，通过协议约定方式，保障食品、药品、防护

用品等短保质期物资的快速供应。建立重点应急物资

产能储备企业清单，通过税收优惠、补贴等方式，引导

生产企业保持一定规模的应急转产能力。

完善分级分类调度体系。清晰界定中央、省、市、县

四级政府在应急物资储备与调度中的职责权限和运作

流程。参考国家应急物资武汉储备库等跨区域调运经

验，建立科学高效的物资需求评估、调配决策、运输配

送流程。强化中央对跨区域重大灾害物资调度的统筹

协调能力。

激发社会储备与参与潜能。研究制定鼓励社区、企

业进行基础应急物资储备的指导目录和扶持政策。规

范社会力量参与应急物流的渠道、方式和保障措施，建

立公开透明的捐赠信息平台和激励机制，形成“政府主

导、企业协同、社会参与”的多元共治网络。◆

（作者单位：国家发展改革委运输所）
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